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Propunere de politica publica privind constientizarea, prevenirea,

combaterea si gestionarea situatiilor de bullying

ANEXA 1 la adresa Asociatiei Telefonul Copilului nr. 284/ 13.06.2019

1  Institutii
initiatoare

2 Formularea
problemei

Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, Ministerul
Educatiei Nationale, Ministerul San:tatii, Ministerul Afacerilor Interne.

1. Analiza de context
1.1 Clarificari conceptuale

Definitia conceptului de bullying pe care o utilizeazd propunerea de
politica publicd este aceea conform careia, bullying reprezintd un
comportament abuziv, realizat In mod repetat si cu intentie directa sau
indirecta, conducand la prejudicierea fizica si/sau psihica a victimei prin ranire,
persecutie, intimidare sau alte fapte, manifestandu-se prin forme diverse:
verbal, emotional, relational si fizic. Aceasta definitie corespunde semnificatiei
agreate la nivel stiintific cu privire la acest fenomen. Definitia clasica, acceptata
la nivelul comunitatii stiintifice, a bullying-ului stabileste ca acesta reprezintd o
situatie in care o persoand devine “’victimad, sau este expusd, in mod repetat si
pentru o perioadd indelungatad de timp, a unor actiuni negative exercitate asupra
ei de catre o persoanad sau un grup de persoane”. De reguld, prin termenul
actiuni negative sunt descrise acele comportamente intentionate prin
intermediul carora o persoand urmdreste sd cauzeze ranirea sau disconfortul
unei alte persoane. In plus, diferenta specifici a actiunilor incadrate in definitia
bullying-ului fata de alte tipuri de agresivitate interpersonald provine din faptul
ca in cazul acestui tip de comportament existd intotdeauna o relatie asimetrica
de putere intre victima si agresor. De cele mai multe ori actiunile care pot fi
incadrate in definitia bullying-ului sunt diferentiate in interactiuni directe si
indirecte (care adesea sunt denumite agresiuni relationale).

1.2 Fenomenul bullying

Datele statistice disponibile in Romaénia descriu o realitate in care
incidenta comportamentelor incluse in definitia bullying-ului este
semnificativa, atat in spatiul unitatilor scolare, cat si in afara acestuia, inclusiv
in mediul online. Principalele surse de date sunt bazele de date ale Asociatiei
Telefonul Copilului, care, din anul 2008 inregistreaza si analizeaza apelurile si
solicitarile de ajutor venite din partea copiilor prin intermediul liniei de
asistenta pentru copii, linie armonizata la nivel european - 116111.
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”Analiza informatiilor referitoare la fenomenul bullying cuprinse in
baza de date a Asociatiei Telefonul Copilului” aratd faptul cd in perioada
Octombrie 2011 — Decembrie 2018 au fost inregistrate, la nivel national, 10.503
de cazuri in care au fost reclamate comportamente de tip bullying la nivel
national. Dintre acestea, Tn anul 2014 au fost inregistrate aproximativ 1000 de
astfel de cazuri; Tn anul 2015 au fost Tnregistrate 1232 de situatii care corespund
caracteristicilor bullying-ului; tendinta ascendenta a continuat pe parcursul
urmatorilor ani astfel incat in anul 2017 au fost inregistrate 1551 de cazuri de
tip bulllying la nivel national. In anul 2018, 1 copil din 2 a fost victima
abuzului de tip bullying conform datelor inregistrate de Asociatia
Telefonul Copilului. Majoritatea persoanelor care au reclamat ca sunt victime
ale unor comportamente de tip bullying semnaleazd manifestarea acestor
situatii in mediul scolar, 78% dintre cazurile inregistrate In perioada analizata.
Totodata constatam faptul ca, indiferent de gen, grupa de varsta pentru care
sunt cel mai des reclamate astfel de comportamente este cea a copiilor cu varste
cuprinse intre 10 si 12 ani. Considerdm ingrijorator faptul ca ponderea cazurilor
reclamate pentru copii cu varste intre 4 si 6 ani este, pentru intreaga perioada
analizata, de aproximativ 6% 1n cazul baietilor si 3% in cazul fetelor.

Tipurile de bullying reclamate cel mai frecvent sunt cele de tip verbal,
manifestate prin jigniri, insulte, porecle sau sarcasm. A doua cea mai frecvent
reclamatd categorie de comportamente de tip bullying este cea a lovirilor si
imbrancelilor. Pe locul al treilea se afla intimidarile, denigrarile sau insultele cu
privire la statusul social al victimelor, incluzand aici referiri la etnie, statutul
socio-economic al parintilor. Desi mai putin reclamate, cazurile de bulllying
online reprezintd o provocare speciala. Bulllying-ul online, cunoscut si sub
denumirea de cyberbullying, este asemanator cazurilor de bullying relational
sau psihologic, Insd prezintd particularitatea ca se manifestd in spatiul virtual,
fie al retelelor de socializare fie al altor aplicatii care permit comunicarea
virtuala.

Inca din anul 2012, Asociatia Telefonul Copilului lanseazd campania

”Cuvintele dor, nu-i asa?” care 1si propune sd pund pe agenda publicd si sa
sprijine constientizarea existentei fenomenelor specifice de tip bullying in
spatiul scolar in Romania. Simultan, Asociatia Telefonul Copilului si
Romtelecom au lansat un studiu sociologic!, care a indicat faptul ci in mediul

1 Studiul sociologic intitulat “Educarea comportamentului pro-social”, realizat de IMAS, la comanda Romtelecom si Asociatia
Telefonul Copilului, a avut ca obiectiv principal “explorarea modului in care copiii si adolescentii de astazi se raporteaza
atitudinal la comportamentele violente intalnite de ei in societate. Cercetarea s-a concentrat asupra perceperii de catre elevi a
fenomenului social al violentei si a formelor de manifestare a acesteia.”
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scolar, dar si in mediul social de proximitate imediata al elevilor (cartierul in
care locuiesc) fenomenele de violentd propriu-zisd coexistd alaturi de
comportamente de tip bullying. Comportamentele de tip bullying relational, in
special cele care includ adresarea unor injurii sau jigniri intre elevi erau realtiv
raspandite, 15% dintre elevi spunand ca se asteapta sa fie supusi unor astfel de

situatii in mediul scolar. De asemenea, aproximativ o treime dintre elevi (30%)
afirmd ca au fost implicati intr-un caz de violenta fizica. Incidenta bullying-
ului relational, manifestat sub forma violentei verbale, era recunoscuta de
aproape doua treimi dintre elevi. Astfel 60% dintre persoanele incluse in
studiul sociologic afirmau ca fusesera implicate intr-un caz de violenta
verbalia. Mediul scolar este cel in cadrul caruia respondentii sustin ca au fost
implicati mai des in cazuri de violenta fizici. Pe de alta parte zona de
proximitate a scolii (definita de autorii studiului drept pe strada / in cartierul in
care locuiesc) este cea in cadrul careia se produc frecvent confruntarile verbale
violente.

In anul 2014, Asociatia Telefonul Copilului publici un alt studiu
sociologic care vizeaza identificarea, cuantificarea si analiza prevalentei
fenomenelor de bulllying in scolile din Romania. Raportul evidentiaza
incidenta semnificativd a bullying-ului in spatiul scolar. Peste 50% dintre
elevii inclusi in esantionul investigat sustin cd sunt sau au fost la un
moment dat victime ale unei agresiuni de tip bullying. Cea mai des
recunoscuta astfel de forma de agresiune (peste 70% dintre elevii
chestionati) este cea verbald, elevii spunand ca au fost victime ale unor
expresii jignitoare sau li s-au adresat porecle.

In anul 2018, Asociatia Telefonul Copilului a inregistrat o crestere de
42,62% a numarului de cazuri de abuz de tip bullying raportate
comparativ cu anul 2017. Formele abuzului de tip bullying sesizate au fost:

« insulte, jigniri, porecle, sarcasm (53,07%);

* loviri, Timbréanciri (28,07%);

* intimidare, denigrare, insulte cu privire la relatii si statutul social
(18,86%).

In anul 2018, analiza informatiilor referitoare la fenomenul bullying
cuprinse in baza de date a Asociatiei Telefonul Copilului arata faptul ca acest
fenomen a afectat 1 din 2 copii care au apelat la serviciile Asociatiei Telefonul
Copilului. 77,22% dintre situatiile de abuz de tip bullying au avut loc in
gradinita / scoala, iar 22,78% au avut loc in spatiul public. In 40,10%
dintre situatiile de abuz de tip bullying, copiii au expus efecte ale acestui
fenomen care reprezinta riscuri majore asupra sanatatii mintale a copiilor
victime. Copiii simt nevoia sa se izoleze, se simt singuri, se simt exclusi sau
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au dificultati in relationare cu ceilalti copii, manifestd teama si stari de
anxietate in prezenta colegilor de scoald in procentaj de 74,29%. De
asemenea, in procentaj de 25,71%, copiii simt nevoia sa se automutileze, au
tentative de suicid, ganduri suicidare si doresc sia abandoneze scoala.
93,13% au fost victime ale abuzului de tip bullying din partea unui

alt copil, iar 6,87% dintre

acestia au fost victime ale cadrelor didactice sau ale altor adulti.

Alarmant este si faptul ca cei mai multi copii impartasesc situatia de
abuz de tip bullying prin care trec unei persoane din afara familie, unei rude sau
unui vecin in procentaj de 70,37%, unui alt copil in procentaj de 12,41%, unui
cadru didactic 9,84% sau unuia dintre parinti in procentaj de 7,38%, conform
datelor Inregistrate de Asociatia Telefonul Copilului.

Mediul de provenienta al victimelor abuzului de tip bullying este cu
preponderenta rural (40,33%), urmat de urban (36,03%). Restul de 23,67%
dintre apelanti au pastrat confidentialitatea privind mediul de provenienta.
Principalele regiuni mentionate au fost: Regiunea Nord — Est si Regiunea
Bucuresti — IIfov cu cate un procentaj de 15,03%, Regiunea Sud — Muntenia,
Regiunea Sud — Est si Regiunea Centru cu cate un procentaj de 9,86%. Un
procentaj de 27,89% dintre apelanti au pastrat confidentialitatea in legatura cu
regiunea de provenienta.

In sustinerea datelor mentionate mai sus aducem si o parte dintre
rezultatele cercetarii sociologice pe care organizatia noastra a comandat-o in
luna martie a.c. unui institut de profil, pentru un esantion de 1100 de
respondenti (cercetare cantitativa) si 50 de respondenti (cercetare calitativa).
Astfel, datele colectate sunt ingrijoratoare:

e fenomenul bullying reprezinta o realitate a scolii si a
societatii romanesti astfel ca cei mai multi dintre elevi (90%)
au fost martori la acest tip de agresiune in scoala, in public,
acasa sau in mediul online

e 40% dintre respondenti au avut curajul sa isi recunoasca
postura de victima

e 62% dintre elevi au fost agresati de un alt elev

e 50% dintre elevii agresori au declarat ca victima merita
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agresiunea de tip bullying

De asemenea, cel mai recent studiu realizat anul acesta de UNESCO
in 144 de state (inclusiv Romania) indica faptul ca, nivel global 1 din 3 copii
este victima a abuzului de tip bullying, iar abuzul de tip bullying psihologic
(offline) este cel mai frecvent in Europa. Studiul a analizat si principalele
consecinte ale bullying-ului: copiii agresati au rezultate scolare scazute, sunt
expusi absenteismului scolar, se simt singuri, exclusi, sunt predispusi
problemelor de sanatate mintala, respectiv suicidului. UNESCO solicita tuturor
Guvernelor un raspuns prompt prin adoptarea unei politici comprehensive la
nivel national cu privire la prevenirea si combaterea bullying-ului in mediul
scolar

Desi prezent in randul tinerilor, in Romania bullyingul nu este
recunoscut ca un fenomen de sine statator, manifestdrile de tip bullying fiind
asociate cu violenta in scoald. In consecintd, nu avem la dispozitie o definitie a
bullyingului, date statistice colectate oficial si sistematic, nu exista indicatori
specifici care si fie urmariti de autorititile educationale. In acest context,
sansele autoritatilor educationale de la nivel central si local de a dezvolta
programe de interventie care sa introduca masuri de ameliorare adecvate si care
sd mbunatateasca calitatea mediului educational din scolile romanesti sunt
reduse.

O alta concluzie care poate fi fundamentata pe baza studiilor citate aici
este cd, in special Tn mediul scolar, constatdm existenta unor provocari precum:

o lipsa de tolerantd si tendinta de umilire manifestatd de clasa de elevi/grup,
fatda de copiii/tinerii cu CES sau fatd de copiii care, ca urmare a unor
accidente sau a imbolnavirii ce determina spitalizare/recuperare prelungita,
se afla in imposibilitatea frecventarii scolii o perioadd mare de timp;

. lipsa unei culturi a medierii;
. inadecvarea pedepsei la fapta;
J lipsa unei culturi a asumarii rolurilor/responsabilitatilor/culpei.

1.3 Cadrul legislativ existent

”Analiza cadrului legal si institutional national in care functioneaza
grupurile sociale analizate - clasa de elevi, unitatea scolara”, realizatda de
Asociatia  Telefonul  Copilului  Tn  cadrul proiectului STAND-UP,
concluzioneazd ca legislatia care reglementeazad functionarea sistemului
educational in vigoare in Romania si care este relevantd pentru fenomenul
bullyingului este fundamentatd pe urmatoarele principii si prevederi
transversale:
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protectia copilului impotriva violentei si abuzului,

siguranta in scoli,

antidiscriminare si egalitatea de sanse 1n accesarea serviciilor
educationale, de ingrijire medicala si a serviciilor sociale,

respectarea cerintelor speciale ale diferitelor grupuri de copii,

educatia incluziva,

interzicerea segregarii scolare,

asigurarea calitatii educatiei, precum si centrarea educatiei pe beneficiarii
primari ai educatiei (elevii)

tratatarea cu respect a copilului de catre cadrele didactice, In acord cu
demnitatea sa ca persoana si interzicerea pedepselor corporale

dreptul copilului de a fi implicat Tn deciziile care 1l privesc inclusiv
participdrea activd a elevilor si parintilor in elaborarea si adoptarea
deciziilor privind activitatea institutiei de invatamant.

Actele normative relevante pentru prezenta propunere de politica

publica sunt sintetizate in urmatorul tabel:

DOMENIUL de Denumirea documentelor
reglementare

Educatia

Legea educatiei nationale (Legea nr.1/2011 cu

modificarile ulterioare )

o Regulamentul-cadru ~ de  organizare  si
functionare a  unitatilor de Invatamant
preuniversitar  (Ordinul nr. 5.079 din. 2016
modificat prin Ordinul nr. 3.027 din 2018)

. Statutul elevului - Ordin nr. 4.742 din 10
august 2016

o Codul-cadru de etica al personalului didactic
din invatdmantul preuniversitar ( Ordinul nr.
4831/2018)

o Planul de actiune pentru desegregare scolara si
cresterea calitatii educationale 1n unitatile de
invatamant preuniversitar (Ordin Min Ed. nr.
6.158 din 22 decembrie 2016)

. Legea privind cresterea sigurantei in unitatile
de invatamant (Legea 35/2007 completata si
modificata prin Legea nr. 29/2010)

. Strategia nationald pentru prevenirea §i

combaterea violentei Tn mediul scolar (OMECT
nr. 1409/2007).

Protectia si . Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea promovarea drepturilor copiilor
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drepturilor copilului | e Metodologia-cadru privind prevenirea si
interventia in echipa multidisciplinara si in retea
in situatiile de violenta asupra copilului si de
violenta in familie si a metodologiei de
interventie multidisciplinara si interinstitutionala
privind copiii exploatati si aflati in situatii de
risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani
migranti victime ale altor forme de violenta pe
teritoriul altor state (aprobata prin H.G nr. 49 din
19 ianuarie 2011)

. Strategia nationald pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului pentru perioada
2014-2020 (aprobata prin H.G nr. 1.113 din

decembrie 2014 )

Sanatatea o Strategia Nationalda pentru sanatatea mintala a
copilului si adolescentului 2015-2020 , HG nr.
889/2016

o Raport National de Sanatate a Copiilor si
Tinerilor in Romania, anul 2016 (Ministerul
Sanatatii, Institutul National De Sanatate
Publica,Centrul National de Promovare si
Evaluare a Starii de Sanatate)

Antidiscriminarea | e OUG nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare
modificata prin Legea nr. 324 din 14 1ulie 2006

o Strategia nationald pentru prevenirea si
combaterea discrimindrii ,,Egalitate, incluziune,
diversitate” pentru perioada 2018-2022

o Consiliul ~ National  pentru  Combaterea
Discriminarii - CNCD

Dintre documentele enumerate consideram mai importante prevederile
cuprinse in urmatoarele:

Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011 (cu completarile si modificarile

ulterioare) contine prevederi specifice privind cadrul general de organizare si
functionare a sistemului national de educatie. Prevederile L.E.N. justifica
demersul elaborarii unei propuneri de politicd publica in vederea prevenirii si
combaterii bullying-ului in spatiul scolar. Art. 7 al legii prevede faptul ca sunt
interzise in unitdtile de invatamant activitatile care incalca normele de
moralitate §i orice activitdti care pot pune in pericol sandtatea §i integritatea
fizica sau psihica a copiilor si a tinerilor. Art. 83 al legii statueaza faptul ca
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anteprescolarii, prescolarii si elevii beneficiaza de asistenta medicald,
psihologica si logopedica gratuita. Responsabilitatea pentru organizarea
activitatilor care vizeaza suportul educational, consilierea si orientarea revine,
potrivit legii, profesorului diriginte precum si coordonatorului pentru proiecte si

programe educative scolare si extrascolare. Legea expliciteazd faptul ca la
nivelul unitatilor de invatamant trebuie sa functioneze, printre altele, o comisie
pentru prevenirea §i eliminarea violentei, a faptelor de corupti si discriminarii
in mediul scolar si promovarea interculturalitatii. Din pacate legea nu definegste
care sunt situatiile In care bullying-ul, sau alte forme de violenta, se manifesta.

Strategia Nationald pentru prevenirea si combaterea violentei in
mediul scolar (OMECT 1409/2007) prevede infiintarea unei structuri la nivel
nationale, denumite Consiliul National pentru Prevenirea si Combaterea
Violentei in Scoald, precum si a unei comisii la nivel judetean, care sa
promoveze masuri privind prevenirea si combaterea, in general, violentei in
spatiul scolar. Masurile si actiunile concrete prevazute in cadrul Strategiei pot fi
adaptate si aplicate specific asupra situatiilor de bullying.

Legea 35/2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de invatamant,
care, printre altele, stabileste necesitatea ca fiecare unitate scolara sa elaboreze
si sd adopte un regulament de ordine interioara.

Pe langa actele normative mentionate, avem in vedere si alte documente
strategice relevante in domeniul vizat de propunerea de politicd publica. Din
perspectiva documentelor de programare pentru perioada 2014 - 2020,
consideram relevantd pentru demersul nostru “Strategia nationald pentru
protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020”.
Aceasta propune doud categorii de masuri in vederea combaterii violentei
Tmpotriva copilului: promovarea valorilor non-violentei si implementarea unor
actiuni de sensibilizare si reducerea fenomenului violentei in randul copiilor
prin intdrirea capacitdtii furnizorilor de servicii publice in ceea ce priveste
prevenirea si combaterea oricaror forme de violentd asupra copilului.

“Strategia Nationald pentru sandtatea mintald a copilului si
adolescentului 2015-2020” (HG nr. 889/2016) care concluzioneaza ca factorii
determinanti ai comportamentului delincvent al minorilor sunt legati de practici
deficitare ale educatiei parentale, propunand sesiuni pentru reducerea
agresivitatii, adresate copiilor si adolescentilor, precum si parintilor acestora.
Sunt enumerate patru categorii de masuri pentru elaborarea de politici publice:

. Organizarea de seminarii educationale adresate parintilor, familiilor si
cadrelor didactice, medicilor de familie, medicilor scolari si asistentilor
medicali scolari, asistentilor sociali, comunitari, mediatorilor sanitari,
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mediatorilor scolari, etc. privind promovarea sandtdtii mintale a copiilor si
adolescentilor in sistemul de educatie coordonate si sustinute de catre
specialisti acreditati.

o Identificarea  timpurie a  dificultatilor = socio-emotionale  si
comportamentale ale copiilor si adolescentilor la nivelul gradinitelor si
scolilor, cu sprijinul cadrelor didactice si a consilierului scolar, actiune
coordonatd de catre specialistii Centrelor Judetene de Resurse si Asistenta
Educationala (CJRAE), prin evaluare psihosomatica si alte instrumente
validate stiintific.

. Sesiuni de formare, realizate cu sprijinul ISMB si ISJ, adresate cadrelor
didactice, prin care sd abordeze complex comportamentul agresiv fizic si
verbal al elevilor din perspectiva functiondrii lor globale (dezvoltare
cognitiva, sociald, emotionald, vocationala, motorie si a managementului
comportamental) corelata cu functionarea familiala si sociala.

. Sesiuni educationale, adresate copiilor, adolescentilor, parintilor si
cadrelor didactice, realizate in scoli prin ISMB si ISJ, pentru reducerea
agresivitdtii si a comportamentului bazat pe intimidare intentionata.

”Strategia nationald pentru prevenirea si combaterea discriminarii

,,Egalitate, incluziune, diversitate, pentru perioada 2018-2022”. Retinem faptul

cd, in cadrul obiectivului enuntat in cadrul strategiei, acela de a garanta un

mediu educational sigur, tolerant, inclusiv si divers este prevazuta ca actiune
prioritara: introducerea unui program educational pentru egalitate si
nediscriminare in institutiile de nvatdmant primar, gimnazial si liceal prin
dezvoltarea tematicii egalitatii si diversitatii in cadrul materiei Educatie civica.
Documentele prezentate si analizate in cadrul ”Analizei cadrului legal si
institutional national in care functioneaza grupurile sociale analizate - clasa de
elevi, unitatea scolard”, realizatd in contextul proiectului "STAND-UP -
Cresterea participarii si rolului societatii civile in influentarea si imbunatatirea
politicilor publice”, cu exceptia Strategiei Nationale pentru sanatatea mintald a
copilului si adolescentului 2015-2020, nu fac nicio referire explicita la
bullying, desi descriu componente specifice acestuia. Consideram aceasta
simpla constatare drept un argument indisputabil in favoarea nevoii dezvoltarii
si implementarii unei politici publice care sa aiba ca obiectiv principal
fenomenele de bullying din spatiul scolar, dar si din afara acestuia.
Cadrul normativ existent acoperi la nivel general problematica specifica
bullying-ului, fira a o defini si individualiza intre provocarile subsumate
violentei impotriva copilului, iar contextul documentelor strategice si de
politici publice este unul fragmentat si abordeaza doar tangential
problematica bullying-ului. Asadar considerim necesari promovarea unui
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cadru strategic si a unei politici publice alternative care si se adreseze in
mod neechivoc acestei problematici.

Politicd publicad privind constientizarea, prevenirea, combaterea si
gestionarea situatiilor de bullying

Imbunititirea calititii educatiei prin cresterea gradului de sigurantd in
mediul scolar prin abordarea proactiva a provocarilor ridicate de
fenomenul bullying Tn societate.

In viziunea acestei politici este necesard o interventie integratd a diferitelor
organizatii si institutii responsabile pentru asigurarea unui climat social sigur si
echilibrat. Totodatd scopul propunereii de politici publicdi urmareste
promovarea si dezvoltarea unei culturi organizationale a sigurantei, dezvoltarii
respectului reciproc, a tolerantei si incluziunii sociale, la nivelul unitétilor
scolare.

Obiectivul general: Elaborarea si implementarea unui sistem de
interventie integrata si de management al situatiilor generate de actiuni de
tip bullying.

Obiective specifice:
OS 1 - Disocierea si delimitarea conceptuald neechivocd a bullyingului, ca
formda de manifestare a fenomenului violentei

Acest obiectiv vizeaza pe de o parte necesitatea definirii la nivel legislativ a
conceptului de bullying. Absenta unei definitii clare la nivelul actelor
normative reprezintd un obstacol major In dezvoltarea si implementarea
masurilor propuse prin aceastd politica publica.

De asemenea, actiunile proiectate in cadrul acestui obiectiv vizeaza
constientizarea la nivelul populatiei tinere, precum si la nivelul adultilor
implicati in procesul de educatie si socializare al tinerilor (parinti, cadre
didactice, manageri scolari, consilieri scolari), a modului in care se manifesta
comportamentele de tip bullying.

0S2. ldentificarea cauzelor generatoare de bullying in societate, cu
focalizare pe mediul educational formal, nonformal si informal;

Studiile la nivel international si national tind sa sublinieze nevoia ca acest
fenomen sa fie recunoscut ca o problema de sanatate publica, nu doar ca simpla
manifestare a unor procese psihologice individuale. Prin urmare, procedurile de
interventie pro- sau re-activa, trebuie sa includa si componenta specifica unei
politici publice si, implicit, a unei strategii de sanatate publica.

Actiunile propuse in cadrul acestui obiectiv au ca tinta dezvoltarea unui
mecanism procedural clar si coerent de interventie in situatii de criza generate
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de bullying.

Realizarea acestui obiectiv contribuie la promovarea unei schimbari a
perceptiei sociale, care poate fi sustinutd prin Imbunatitirea sistemului de
formare initiald/continud a cadrelor didactice si a altor categorii de personal cu
atributii in educarea, dezvoltarea personald si in respectarea drepturilor copiilor
si tinerilor de varstd scolard. Simultan, politica publicd vizeazd asigurarea
actiunilor si interventiilor integrate ale tuturor factorilor responsabili de
respectarea drepturilor fundamentale ale beneficiarilor anterior precizati.

0OS3. Identificarea cauzelor generatoare de bullying Tn unitatea de
invatamant si in perimetrul acesteia;

Acest obiectiv vizeazd dezvoltarea unor proceduri de interventie integrata,
diferentiate: prevenirea si combaterea fenomenului bullying; managementul
situatiei de crizd deja instalate. Aceste proceduri sunt particularizate, pe
categorii de actori educationali astfel: proceduri de interventie la nivelul
managementului educational (inclusiv relatia familie-unitate de invatamant-
comunitate); proceduri de interventie la nivelul cadrelor didactice (inclusiv
relatia elev(victima) - cadru didactic/ diriginte/consilier psihopedagog,
respectiv relatia elev(agresor) - cadru didactic/diriginte/consilier psihopedagog,
acolo unde este cazul); proceduri de interventie la nivelul clasei/grupului de
elevi.

Actiunile in cadrul acestui obiectiv au ca fundament doud provocari
existente la nivelul sistemului educational din Romania. Eficienta scazuta a
modelului actual de acordare a asistentei psihopedagogice in unitatile de
invatdmant din Romania, justificatd de numarul foarte mare de elevi/prescolari
alocati unui consilier psihopedagog, ca urmare a unei situatii deficitare de
incadrare, normare si salarizare. In mediul rural, in special in comunittile din
medii socio-economice vulnerabile sau in mediul urban, In comunitatile cu risc
criminogen ridicat aceastd situatie este dublata de penuria de resurse umane
specializate si profesionalizate. Totodatd, absenta competentelor specifice
domeniului bullying din curriculumul destinat calificarii personalului didactic si
de asistenta sociala si medicald care este implicat in managementul situatiilor
de criza generate de bullying, justificd existenta acestui obiectiv specific.

Astfel, actiunile grupate in cadrul acestui obiectiv vizeazad introducerea in
cadrul programelor de formare initiala si continud a cadrelor didactice, a
personalului din spatiile destinate educatiei, a personalului medical care
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6 Beneficiari

7

Variante
de
solutionare
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intervine in situatii de bullying si a personalului care asigura asistenta sociala
astfel incat sa cuprinda cumulativ, parcurgerea unor module de psihopedagogie
speciald, de terapie si a unor stagii de practica complexe si adecvate.

0OS4. Elaborarea unui set de proceduri integrate, de interventie/reactie in
managementul situatiilor de crizd generate de bullying, adresat tuturor actorilor
educationali: elevi, cadre didactice si parinti.

Acest obiectiv specific este justificat de absenta unui acord de cooperare pe
termen lung, predictibil si coerent, Intre institutii/organizatii responsabile pentru
asigurarea unui mediu sigur in scoala si pentru formarea la elevi si prescolari a
comportamentelor civice adecvate sistemului de valori al societatii.

Actiunile cuprinse in acest obiectiv vizeaza elaborarea si aprobarea
prin acte normative adecvate a unui acord de cooperare interinstitutionala
pe termen lung, pentru asigurarea unui mediu sigur in scoali. Avem in
vedere reglementarea si operationalizarea unei cooperiari la nivel
interministerial intre cel putin patru ministere: Ministerul Dezvoltirii
Regionale si Administratiei Publice, Ministerul Educatiei Nationale,
Ministerul Sanatatii, Ministerul Afacerilor Interne.

De asemenea, in cadrul acestui obiectiv specific este vizatd imbunatatirea si
dezvoltarea instrumentelor de monitorizare ale sistemului national de educatie,
aflate in administrarea Ministerului Educatiei Nationale. Actiunile cuprinse in
cadrul acestui obiectiv specific vizeazd, printre altele: integrarea unui sistem de
monitorizare / raportare a cazurilor de bullying prin introducerea in SIIIR a
unui modul pentru colectarea datelor legate de bullying / violenta scolara;
includerea in sistemul de indicatori pentru evaluarea calitdtii, utilizat de
ARACIP a unui indicator care sd masoare utilizarea la nivel de unitate scolara a
acestui sistem de monitorizare.

Beneficiarii acestei politici educationale sunt elevii (beneficiarii directi),
personalul didactic si categoriile asociate, parintii, comunitatea, intreaga
societate (beneficiarii indirecti)

Varianta 1 Impact Social Impact Bugetar

e Pe baza studiilor existente Impact minim, nivelul  Impactul bugetar
in plan international, a de constientizare este  este minim.
bunelor practici din Uniunea = in crestere, dar Activitatile la nivel
Europeana, precum si a abordarea este judetean sunt
analizelor realizate In preponderent reactiva,  alocate resurselor
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sistemul educational
romanesc autoritatile
educationale recunosc in
mod formal existenta
fenomenului bullying si
convin asupra unei definitii
a conceptului

Scolile incep sa dezvolte
proceduri de identificare si
solutionare a bullyingului,
dar practica nu devine
norma de buna practica la
nivelul sistemului

Scolile si inspectoratele
scolare iau masuri punctuale
de identificarea si
solutionare a unor cazuri
concrete

Se lucreaza mai cu seama
reactiv, decat preventiv
Scoala nu colaboreaza in
mod eficient cu
stakeholderii (parinti si
apartinatori, institutii de
protectie a copilului etc.)

Varianta 2

Pe baza studiilor existente
in plan international, a
bunelor practici din Uniunea
Europeana, precum si a
analizelor realizate n
sistemul educational
romanesc autoritatile
educationale recunosc in
mod formal existenta
fenomenului bullying si
convin asupra unei definitii
a conceptului

Ministerul Educatiei
dezvolta si adopta o politica
publica pentru prevenirea si
diminuarea bullyingului

centrata pe rezolvarea

unor cazuri concrete

Impact social
Impact semnificativ,
problema fiind

recunoscuta si adresatd

n special la nivel
central, pe termen
scurt si la nivel
regional si local pe

termen mediu si lung

umane deja
angajate la nivel de
sistem. Unele
resurse financiare
minimale pot fi
solicitate la nivelul
unor scoli care
doresc renovarea
unor spatii special
destinate
consilierii.

Impact Bugetar
Impact bugetar
mediu. Va necesita
alocarea de resurse
la nivel local,atat
din bugetul alocat
pentru educatie cat
si din cel alocat
administratiei
publice. La nivelul
bugetului alocat
sectorului educatie
vor fi necesare
alocari de fonduri
pentru dezvoltarea
si implementarea
ofertei de formare
profesionala ,
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Prevenirea si diminuarea
bullyingului devine
indicator de calitate in
institutiile de invatamant
adoptat si monitorizat la
nivelul ARACIP

Scolile abordeaza bullyingul
Tn mod sistematic, ca parte a
Planului de Dezvoltare
Institutionald/ Planul de
Actiune al Scolii

Scolile dezvolta proceduri
de identificare si solutionare
a bullyingului

Consilierii scolari de la
nivelul CJRAE au atributii
clare in domeniul educatiei
pentru prevenirea
bullyingului si actioneaza ca
atare la nivelul scolilor
Ministerul Educatiei si
Casele Corpului Didactic
lanseaza o oferta de cursuri
de formare continud a
personalului didactic si de
conducere Tn domeniul
bullyingului

Inspectoratele scolare si
scolile organizeaza
campanii de sensibilizare
referitoare la bullying
Teme legate de bullying isi
fac loc in curriculumul
scolar in cadrul orelor de
consiliere si orientare
(dirigentie), ca teme in
cadrul curriculumului de
educatie civica si in
manualele aferente
Abordarea reactiva
(rezolvarea de cazuri
punctuale) se combina in

pentru
suplimentarea
numarului de
posturi la nivelul
CJRAE/
CMBRAE. Vor fi
de asemenea
necesare resurse la
nivelul
administratiel
publice centrale
pentru infiintarea si
functionarea unei
structuri
organizationale de
colaborare
interministeriala la
nivel central.
Campaniile publice
de informare
necesita de
asemenea resurse
alocate producerii
de materiale si
derularii unor
intélniri / ateliere
de lucru cu
beneficiarii acestor
campanii.
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mod echilibrat cu cea
preventiva

Varianta 3

Pe baza studiilor existente
in plan international, a
bunelor practici din Uniunea
Europeana, precum si a
analizelor realizate Tn
sistemul educational
romanesc autoritatile
educationale recunosc in
mod formal existenta
fenomenului bullying si
convin asupra unei definitii
a conceptului

Institutiile de cercetare din
domeniile educatie si
sanatate lanseaza studii si
cercetari sistematice
referitoare la bullying si
implicatiile sale asupra
sigurantei mediului scolar,
calitatii ofertei educationale
si a rezultatelor scolare; se
studiaza impactul
bullyingului asupra altor
fenomene existente la
nivelul sistemului
educational, e.g. rezultate
slabe la invatatura, parasirea
timpurie a scolii etc.

Pe baza rezultatelor
cercetarii, Ministerul
Educatiei Nationale
dezvolta si adopta o politica
publica si programe de
interventie pentru
prevenirea si diminuarea
bullyingului

Extinderea monitorizarii
audio-video catre
gradinite si catre toate
spatiile comune din toate

Impact social major,
problema fiind
recunoscuta si
abordatd in egala

masura la nivel central

si local.

Impact bugetar
semnificativ. La
nivelul bugetului
alocat sectorului
educatie vor fi
necesare alocari de
fonduri pentru
dezvoltarea si
implementarea
ofertei de formare
profesionala ,
pentru
suplimentarea
numarului de
posturi la nivelul
CJRAE/
CMBRAE, pentru
a putea asigura
necesarul de o
persoana cu functia
de consilier scolar
per unitate scolara.
Vor fi de asemenea
necesare resurse la
nivelul
administratiei
publice centrale
pentru infiintarea si
functionarea unei
structuri
organizationale de
colaborare
interministeriala la
nivel central.
Campaniile publice
de informare
necesita de
asemenea resurse
alocate producerii
de materiale si
derularii unor
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unitatile de invatamant
(curtea scolii, holuri,
coridoare etc)

La nivelul tuturor scolilor
exista consilieri scolari care
ofera consiliere

Prevenirea si diminuarea
bullyingului devine
indicator de calitate in
institutiile de Tnvatamant
adoptat si monitorizat la
nivelul ARACIP
Problematica bullyingului
devine parte componenta a
programelor de formare
initiala si continua a
personalului didactic si de
conducere din sistemul
educational

Scolile abordeaza
bullyingului Tn mod
sistematic, ca parte a
Planului de Dezvoltare
Institutionala/ Planul de
Actiune al Scolii

Scolile dezvolta proceduri

de identificare si solutionare

a bullyingului

Teme legate de bullying
sunt integrate Tn
curriculumul scolar in

cadrul orelor de consiliere si

orientare (dirigentie), ca
teme n cadrul
curriculumului de educatie
civica si in manualele
aferente

Scolile si comunitatile
organizeaza in colaborare
campanii de sensibilizare
referitoare la bullying Tn
stransa colaborare cu ONG-

intalniri / ateliere
de lucru cu
beneficiarii acestor
campanii.

Vor fi necesare
resurse pentru
dezvoltarea si
imbunatatirea
sistemului de
formare initiald si
continud. Scolile
Vor necesita
resurse alocate
special dezvoltarii
s1 imbunatatirii
planurilor
Operationale (de
dezvoltare / de
actiune al scolii).
Scolile vor necesita
resurse dedicate
implementarii
acestor planuri,
suplimentarea
posturilor
existente.
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uri de profil;

e Abordarea preventiva

devine precumpanitoare in
raport cu cea reactiva

8 Procesul de Parfi consultate, parteneri sociali, organizatii nonguvernamentale cu

consultare

eXperienta in domeniu, asociatii ale elevilor/parintilor/cadrelor didactice,
persoane angajate in sistemul de educatie cu functii ne-didactice
(reprezentanti ai Caselor Corpului Didactic, ai CJRAE / CMBRAE),
reprezentanti ai autoritdtilor publice centrale si locale in cadrul unei retele
tematice de specialisti organizata de Asociatia Telefonul Copilului in cadrul
proiectului “"STAND-UP”, proiect implementat de: Asociatia Telefonul
Copilului, Federatia Sindicatelor Libere din Invatamant, Blocul National
Sindical, Federatia Sindicatelor din Educatie, CNS Cartel Alfa, Federatia
Nationala a Asociatiilor de Parinti — Invatamant Preuniversitar, Sindicatul
National al Politistilor si Personalului Contractual, Asociatia Elevilor din
Constanta, Palatul Copiilor Arad, CNSLR Fratia, Federatia SANITAS din
Romania, Inspectoratul General al Politiei Romane - Institutul pentru
Cercetarea si Prevenirea Criminalitatii, Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii, Inspectoratul Scolar Judetean Ilifov, CCD llIfov,
CJRAE llfov.
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